
Documento de Compromiso para Compradores y Vendedores en EcuBid

Compromiso del Comprador

En calidad de comprador en EcuBid, usted se compromete a:

1.Cumplir con las Ofertas Realizadas: Toda oferta realizada en una subasta es vinculante. En caso de
ganar, se compromete a completar el pago dentro de los plazos establecidos en los términos de la
subasta.

2.Proveer Información Válida: Todos los datos personales y de contacto proporcionados deben ser
precisos y actualizados. Esto incluye información de facturación y entrega.

3.Respetar las Normas de la Plataforma: Abstenerse de actividades fraudulentas, manipulación de
subastas o conductas que afecten la integridad de la plataforma.

4.Revisar la Información de la Maquinaria: Reconoce que es su responsabilidad analizar cuidadosamente
las descripciones, fotos y condiciones de los equipos antes de realizar una oferta.

5.Realizar Pagos Puntuales: Garantiza la transferencia de los fondos acordados dentro de los términos y
condiciones establecidos por ECUBID.

Nombres y Apellidos del Comprador _________________________________________________________________________
Cédula o R.U.C. ___________________________________________
Teléfono de contacto: ____________________________________
Correo electrónico: ____________________________________________________

Compromiso del Vendedor

En calidad de vendedor en EcuBid, usted se compromete a:

1.Proveer Información Fidedigna: Toda descripción de la maquinaria, incluyendo estado, año, marca,
modelo y fotografías, debe ser precisa y reflejar la condición real del equipo.

2.Garantizar la Disponibilidad de la Maquinaria: Asegurar que la maquinaria publicada está disponible y
que será entregada al comprador en caso de concretar la venta.

3.Cumplir con los Términos de Entrega: Respetar los plazos y condiciones de entrega acordados con el
comprador.

4.Responder Consultas: Atender las preguntas de los compradores potenciales de manera clara y
oportuna.

5.Respetar el Proceso de Subasta: No manipular ofertas ni realizar actividades fraudulentas que
perjudiquen la transparencia de las transacciones.

Nombres y Apellidos del Vendedor _________________________________________________________________________
Cédula o R.U.C. ___________________________________________
Teléfono de contacto: ____________________________________
Correo electrónico: ______________________________________________________
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Compromiso de ECUBID

Como plataforma, ECUBID se compromete a:
Proveer un Entorno Seguro: Garantizar un sistema de subastas confiable mediante tecnologías
avanzadas de seguridad y verificación de usuarios.
Facilitar la Transparencia: Asegurar que todas las descripciones, ofertas y transacciones sean claras y
accesibles para ambas partes.
Soporte Personalizado: Brindar asistencia técnica y resolver cualquier inconveniente en el menor
tiempo posible.
Protección de Datos: Mantener la privacidad y seguridad de toda la información personal y empresarial
proporcionada por compradores y vendedores.
Mejorar Continuamente la Plataforma: Escuchar las sugerencias de los usuarios y actualizar las
funcionalidades para ofrecer una experiencia óptima.

Aceptación del Compromiso

Al registrarse y utilizar la plataforma ECUBID, tanto compradores como vendedores aceptan cumplir con los
términos y condiciones aquí establecidos, contribuyendo a un entorno de confianza y éxito para todas las
partes involucradas.

Fecha: _________________________
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